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Általános információk a jótállási jegy minta alkalmazásával kapcsolatban 
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JÓTÁLLÁSI JEGY

 

Vállalkozás [1] neve és címe:

 

Termék megnevezése:

Termék típusa:  

Termék gyártási száma (amennyiben van):  

Gyártó neve és címe (amennyiben nem azonos a vállalkozással):

Vásárlás időpontja:

A termék fogyasztó részére való átadásának vagy (amennyiben azt a vállalkozás, illetve annak 
megbízottja végzi) az üzembe helyezés* időpontja:
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KIJAVÍTÁS ESETÉN TÖLTENDŐ KI!  

A jótállási igény bejelentésének időpontja:  

Kijavításra átvétel időpontja:  

Gépjármű esetében a kilométeróra állása átvételekor:  

Hiba oka:       Kijavítás 
módja:  

A termék fogyasztó részére való visszaadásának időpontja:  

Gépjármű esetében a kilométeróra állása visszaadáskor:

 

KIJAVÍTÁS ESETÉN TÖLTENDŐ KI!

A jótállási igény bejelentésének időpontja:  

Kijavításra átvétel időpontja:  

Gépjármű esetében a kilométeróra állása átvételekor:  

Hiba oka:       Kijavítás 
módja:  

A termék fogyasztó részére való visszaadásának időpontja:  

Gépjármű esetében a kilométeróra állása visszaadáskor:
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 KIJAVÍTÁS ESETÉN TÖLTENDŐ KI!  

A jótállási igény bejelentésének időpontja:  

Kijavításra átvétel időpontja:  

Gépjármű esetében a kilométeróra állása átvételekor:  

Hiba oka:       Kijavítás 
módja:  

A termék fogyasztó részére való visszaadásának időpontja:  

Gépjármű esetében a kilométeróra állása visszaadáskor:

 

KICSERÉLÉS ESETÉN TÖLTENDŐ KI!

Kicserélés történt, amelynek időpontja:  

 

KICSERÉLÉS ESETÉN TÖLTENDŐ KI!

Kicserélés történt, amelynek időpontja:  

  

KICSERÉLÉS ESETÉN TÖLTENDŐ KI!

Kicserélés történt, amelynek időpontja:   
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TÁJÉKOZTATÓ A JÓTÁLLÁSI JOGOKRÓL

E határidők elmulasztása jogvesztéssel jár 
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Jótállás keretébe tartozó hiba esetén a fogyasztó 

Törekedni kell a 15 napra 

Ha kiderül, hogy nem javítható a termék 
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Ha negyedszer is elromlik a termék 

Ha nem sikerül 30 napon belül kijavítani 

A jótállási kötelezettség teljesítésével kapcsolatos költségek a vállalkozást terhelik. 
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Fogyasztó az alábbi javítószolgálat(ok)nál (szerviznél) közvetlenül is érvényesítheti 
kijavítási igényét: (Szerviz megadása nem kötelező.) 

Név:  

Cím:  

Telefonszám:  

E-mail cím:  

Név:  

Cím:  

Telefonszám:  

E-mail cím:  

Név:  

Cím:  

Telefonszám:  

E-mail cím:  

Név:  

Cím:  

Telefonszám:  
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